
REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

Datum uplatnění reklamace: Podpis kupujícího: 

Popis závady:

Volba práva z vadného plnění (ze strany kupujícího): 
1. Oprava

2. Výměna za nový bezvadný výrobek

3. Vrácení peněz (uveďte prosím číslo účtu)

4. Jiný:

Kupující:

Adresa provozovny:
Silic Média s.r.o.,
Havlíčkova 232, 250 82  Úvaly

Prodávající: 
Silic Média s.r.o.
Havlíčkova 232,  250 82 Úvaly
IČ: 24256714, DIČ: CZ24256714

Reklamované zboží: 

  (je-li shodná s uvedenou adresou vlevo, nevyplňujte)
Zpáteční adresa pro zaslání zboží:Firma/jméno a adresa kupujícího:

Reklamované zboží prosím zasílejte na adresu provozovny.    
Reklamované zboží zaslané na dobírku nepřijímáme!      
Součástí reklamačního protokolu musí být kopie dodacího listu a faktury, není-li domluveno jinak.   
Přílohou reklamačního protokolu musí být detailní fotodokumentace vadného zboží.       

Kontaktní osoba: Telefon:

E-mail:

Číslo objednávky:Název zboží:

Datum převzetí zboží:Počet reklamovaných kusů:

Datum nákupu (datum vystavení faktury): Číslo faktury:
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